REKAPITULASI
DATA LAPORGUB
JAWA TENGAH

01 Januari s.d 31 Mei 2024



Data LaporGub
01 Januari 2024 00:00 s.d 31 Mei 2024 23:59

Aduan Terbanyak 30 Hari Terakhir
| No |

Aduan Berdasarkan Jalur
_Jumlah |

Jalur Jumlah

DUGAAN PELANGGARAN NORMA KETENAGAKERJAAN

1 Diteruskan ke Disnakertrans dan Pemerintah Kabupaten/Kota 94 YVEBSITE .LAPORGUB id 2.136
2 KERUSAKAN JALAN KABUPATEN / KOTA 58 aporgub.jatengprov.go.i
Diteruskan ke Pemerintah Kabupaten/Kota APLIKASI LAPORGUB 1.325
3 KERUSAKAN JALAN DESA / KELURAHAN 31 Android & iOS (HP)
Diteruskan ke Pemerintah Kabupaten/Kota
4 KELUHAN LAMPU PENERANGAN JALAN UMUM (LPJU) 26 8;1A1T2‘I9V;OA;(§(I)-\PP 4
Diteruskan ke BPTD, Dinas Perhubungan dan Pemerintah Kabupaten/Kota
5 KELUHAN PUNGUTAN SEKOLAH (SPP/IURAN/INFAK) 22 INSTAGRAM 403
Diteruskan ke Disdikbud dan Pemerintah Kabupaten/Kota @pjnanasudjana
@laporgub.jtg
SMS 75
Aduan Terbanyak Tahun 2024 0811-2920-200
FACEBOOK 55
| No | Aduan | Jumiah [EEENTRERIELE
1 KERUSAKAN JALAN KABUPATEN / KOTA 362 LaporGub
Diteruskan ke Pemerintah Kabupaten/Kota TWITTER 26
2 K_ELUHAN LAMPU P_ENERANGAN JALAN UMUM (LPJU) 191 @PjNanaSudjana
Diteruskan ke BPTD, Dinas Perhubungan dan Pemerintah Kabupaten/Kota @LaporGub_
3 KERUSAKAN JALAN DESA / KELURAHAN 156
Diteruskan ke Pemerintah Kabupaten/Kota HOTLINE 6
4 KELUHAN PUNGUTAN SEKOLAH (SPP/IURAN/INFAK) 118 (024) 844-1256
Diteruskan ke Disdikbud dan Pemerintah Kabupaten/Kota ADUAN LANGSUNG 0

Diteruskan ke Disnakertrans dan Pemerintah Kabupaten/Kota




Data LaporGub
01 Januari 2024 00:00 s.d 31 Mei 2024 23:59

Total Aduan Selesai

5.020 2.613

5 KANTOR DINAS PROVINSI 5 INSTANSI KAB/KOTA

DENGAN ADUAN TERBANYAK DENGAN ADUAN TERBANYAK

Y T TN Y R ST

DINAS TENAGA KERJA DAN TRANSMIGRASI Kota Semarang

2  DINAS PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 152 2  Kabupaten Cilacap 250
3 DINAS ENERGI DAN SUMBER DAYA MINERAL 100 3  Kabupaten Demak 118
4 DINAS PEKERJAAN UMUM BINA MARGA CIPTA KARYA 89 4  Kabupaten Banyumas 116
5  DINAS PERHUBUNGAN 69 5 Kabupaten Brebes 102



SUCCESS STORY
PERBAIKAN KERUSAKAN JALAN PROVINSI

@' LaporGub!

(‘selesai) (Public)

Jalan Raya termulus di Kab majek kudu tertib, telat wae ono

i s dendane. Nah mosok ora
Temanggung adalah dari Traji Sen e Koy Thediaol ek
sampai Candiroto. pemerintah daerahe, dalan
. beberapa tahun anane mung

tambal sulam tambal sulam ora tau

kok njuk di blok aspal kabeh. Opo
LN Qa9s 7 S0P dinas terkait ki mung anane
tambal sulam ngono kul yo. Madal
lore weteng dalan muntung - traji

- Semua komenlar

2 Tampilkan komentar sebelumnya padaSel Suka Balas

‘ mung di tembal-tembel tok

KABUPATEN TEMANGGUNG, 04 Apr

Tahun 2024 ini ada paket peningkatan jalan parakan
patean,,mulai KM 35+860 s.d 38+760 pekerjaan mulai dari
#KERUSAKAN JALAN PROVINSI pelebaran dan levelling, penanganan oleh tim DPUBMCK BPJ

P dengan memelihara jalan (penambalan)

K1 LaporGub X @LaporGub_ (©) laporgub.jtg Ed LaporGub X @LaporGub_ (©) laporgub.jtg




SUCCESS STORY
PEMELIHARAAN/PEREMAJAAN POHON

@' LaporGub!

ada pohon yang sdh mengering dan tinggal menempel diatas kabel telpon, kondisi tiap waktu semakin miring Telah dilakukan perempelan pada pohon tersebut

jalan...mohon untuk dibantu menangani. lokasi di sebelah utara smp 2 aga r tida k mem ba haya kan pengenda ra oleh ti m
ngadirojo, wonogiri. jl raya ngadirojo-jatipuro

DPUBMCK BPJ wil Surakarta

Ei LaporGub X @LaporGub_ (©) laporgub.jtg K LaporGub X @LaporGub_ (©) laporgub.jtg




SUCCESS STORY
PERBAIKAN KERUSAKAN JALAN PROVINSI

Rincian Aduan :

selamat pagi, ijin lapor kerusakan jalan Provinsi tepatnya di Bandungrejo Mranggen sampai p ) dengan kota g.
banyak aspal yg berlobang pasca banjir dan minimnya PJU. mohon segera di tindak lanjuti berhubung ini mulai Musim Mudik
demi kenyamanan masyarakat. terima kasih

Telah dilakukan penyisiran dan
perbaikan oleh tim DPU BMCK

K3 LaporGub X @LaporGub_ (© laporgub.jtg I LaporGub X @LaporGub_ (©) laporgub.jtg



SUCCESS STORY
PERBAIKAN KERUSAKAN JALAN NASIONAL

~ S

TEN KENC 1
#KERUSAKAN JALAN NASIONAL i i
Balai Besar Pelaksanaan Jalan Nasional (BBPJN) Jateng
) DIY menangani ruas Batang-Kendal, dilakukan overlay
di ruas tersebut.

K LaporGub X @LaporGub_ (©) laporgub.jtg Ed LaporGub X @LaporGub_ (© laporgub.tg



SUCCESS STORY
PERBAIKAN LAMPU PENERANGAN JALAN UTAMA (LPJU)

——— i

Selesai )( Public

KOTA PEKALONGAN, 14 Mar 2024

i LaporGub X @LaporGub_ (©) laporgub.jtg

Lampu Penerangan Jalan Utama (LPJU) telah
diperbaiki oleh Dishub Kota Pekalongan dan
sudah menyala dengan baik.

K1 LaporGub X @LaporGub_ (©) laporgub.jtg



