
Penjelasan: 

Beredar tangkapan layar dari akun 

WhatsApp yang mengatasnamakan 

customer service Bank Negara Indonesia 

(BNI). Akun tersebut menggunakan nama 

pengguna dan juga logo dari BNI. 

Faktanya, akun WhatsApp yang beredar 

bukanlah customer service resmi dari BNI. 

Dilansir dari bni.co.id, WhatsApp Business 

Account resmi milik BNI adalah 08115881946 

(Live Agent) dan 08118611946 (One Way 

Notification) dengan centang hijau tanda 

terverifikasi. BNI melalui akun Instagram 

resminya @bni46, juga memberikan 

sejumlah informasi terkait jenis-jenis 

penipuan yang sering terjadi. Penipuan 

terbaru adalah pesan WhatsApp yang 

mengatasnamakan Bank BNI dengan isi 

pesan berupa file dengan tombol "view".

Minggu, 20 Agustus 2023

Hoaks

1. [HOAKS] WhatsApp Customer Service 
Mengatasnamakan BNI

Link Counter:

- https://www.bni.co.id/id-id/beranda/kabar-bni/pengumuman/articleid/6789

- https://www.instagram.com/s/aGlnaGxpZ2h0OjE3OTY1MTU5NzE1Mzg5OTEx?story_media_id=314520

0463305870019_201370316&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng==

- https://jalahoaks.jakarta.go.id/detail/HOAKS-Akun-WhatsApp-Mengatasnamakan-BNI

https://www.bni.co.id/id-id/beranda/kabar-bni/pengumuman/articleid/6789
https://www.instagram.com/s/aGlnaGxpZ2h0OjE3OTY1MTU5NzE1Mzg5OTEx?story_media_id=3145200463305870019_201370316&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng==
https://www.bni.co.id/id-id/beranda/kabar-bni/pengumuman/articleid/6789
https://www.instagram.com/s/aGlnaGxpZ2h0OjE3OTY1MTU5NzE1Mzg5OTEx?story_media_id=3145200463305870019_201370316&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng==
https://www.instagram.com/s/aGlnaGxpZ2h0OjE3OTY1MTU5NzE1Mzg5OTEx?story_media_id=3145200463305870019_201370316&igshid=MTc4MmM1YmI2Ng==
https://jalahoaks.jakarta.go.id/detail/HOAKS-Akun-WhatsApp-Mengatasnamakan-BNI


Penjelasan: 

Beredar surat undangan Rapat Kerja Kesehatan Nasional (Rakerkesnas) 2023 yang 

mengatasnamakan Direktorat Jenderal Pelayanan Kesehatan (Ditjen Yankes), 

Kementerian Kesehatan. Surat tersebut ditandatangani oleh Sekretaris Direktorat 

Jenderal Pelayanan Kesehatan Nomor PR.03.01/A/9939/2023 tanggal 18 Agustus 

2023, yang akan dilaksanakan pada tanggal 30-31 Agustus 2023 berlokasi di 

Jakarta Convention Center (JCC).

Dilansir dari yankes.kemkes.go.id, surat undangan Rakerkesnas yang beredar 

tersebut palsu. Semua informasi ataupun kegiatan yang tercantum di dalam isi 

surat tersebut adalah tidak benar. Pihaknya mengimbau kepada masyarakat atau 

pihak yang merasa menerima surat undangan tersebut agar tidak perlu 

menghiraukan dan menindaklanjutinya.

Minggu, 20 Agustus 2023

Hoaks

2. [HOAKS] Surat Undangan Rakerkesnas 2023 
Mengatasnamakan Ditjen Yankes

Link Counter:

- https://yankes.kemkes.go.id/read/1287/klarifikasi-surat-undangan-rakerkesnas-2023

https://yankes.kemkes.go.id/read/1287/klarifikasi-surat-undangan-rakerkesnas-2023
https://yankes.kemkes.go.id/read/1287/klarifikasi-surat-undangan-rakerkesnas-2023


Penjelasan: 

Beredar sebuah tangkapan layar pesan 

WhatsApp yang mengatasnamakan Sekretaris 

Daerah (Sekda) Pemerintah Kabupaten Sragen. 

Akun tersebut beredar dengan meminta 

sejumlah dana untuk keperluan pembangunan, 

seperti masjid, madrasah, pesantren, dan 

keperluan sarana umum lainnya.

Faktanya, Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Kabupaten Sragen dalam 

akun Twitter resminya @ppid_sragen, 

mengklarifikasi bahwa pesan tersebut adalah 

penipuan. Pihaknya mengimbau kepada 

masyarakat agar berhati-hati terhadap penipuan 

yang mengatasnamakan Sekda Kabupaten 

Sragen.

Minggu, 20 Agustus 2023

Hoaks

3. [HOAKS] Akun WhatsApp Mengatasnamakan 
Sekda Kabupaten Sragen 

Link Counter:

- https://twitter.com/ppid_sragen/status/1692968120796033499/photo/1

https://twitter.com/ppid_sragen/status/1692968120796033499/photo/1120796033499/photo/1
https://twitter.com/ppid_sragen/status/1692968120796033499/photo/1

